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ABSTRAK

PengabdianmasyarakatyangdilaksanakanadalahPendampinganKelompokUsaha
MelatiMelaluiKomersialisasiProdukdanbertempatdidaerahKaceTimur. Kace
TimuradalahDesaBinaandariFakultasEkonomiUniversitasBangkaBelitung.
Keberadaanakademisidikampusdiharapkandapatmemberikankontribusi
pembangunandanpengembanganmasyarakatdisekitarnya.OlehkarenaituProdi
Manajemenyangmerupakansalahsatuprogram studiyangberadadibawahFakultas
Ekonomimencobauntukmelaksanakanpengabdianyaitumemberikanpendampingan
tentangkomersialisasiproduk,pendampinganpengajuanPIRTuntukkelompokusaha
Melati,sertapendampinganuntukmempersiapkan10kelompokusahayangbernaung
dibawahkelompokUsahaMelatiAgarsiapuntukmengusulkansertifikasiHalal,halini
perludilakukanmengingatpadatahun2022usahaUKM danIKM sudahharus
memilikisertifikasiHalal.Manfaatdimilikinyasertifikathalaladalahuntukmelindungi
konsumenmuslim terhadapprodukmakanandanminumanyangtidakhalal,
memberikanrasaamandannyamanbagikonsumenuntukmengkonsumsiproduk
makanandanminuman,karenatidakadakeraguanlagibahwaproduktersebut
terindikasidarihal-halyangdiharamkan,selainitusertifikathalaljugamemberikan
keuntunganbagiparapelakuusaha,karenadenganadanyasertifikathalalmaka
konsumeakanlebihyakinterhadapprodukyangakandibelidandikonsumsi.

Katakunci:KomersialisasiProduk,PerizinanPIRT,SertifikasiHalal.

ABSTRACT

CommunityservicethatiscarriedoutisBusinessGroupAssistanceMelatiThrough
ProductCommercializationandlocatedintheEastKacearea.KaceTimurisa
fosteredvillageoftheFacultyofEconomics,UniversityofBangkaBelitung.The
existenceofacademicsoncampusisexpectedtocontributetothedevelopmentand
developmentofthe surrounding community.Therefore,the ManagementStudy
Program whichisoneofthestudyprogramsundertheFacultyofEconomicstriesto
carry outservices,namely providing assistance on productcommercialization,
assistanceinsubmittingPIRTfortheJasminebusinessgroup,aswellasassistance
toprepare10businessgroupsundertheJasmineBusinessgroup.ToproposeHalal
certification,thisneedstobedoneconsideringthatby2022SMEandIKM businesses
mustalreadyhaveHalalcertification.Thebenefitsofhavingahalalcertificateareto
protectMuslim consumersagainstnon-halalfoodandbeverageproducts,toprovidea
senseofsecurityand comfortforconsumersto consume food and beverage
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products,becausethereisnodoubtthattheseproductsareindicatedbythingsthat
areforbidden.Halalcertificatesalsoprovidebenefitsforbusinessactors,because
withahalalcertificate,consumerswillbemoreconfidentabouttheproductstobe
purchasedandconsumed.

Keywords:ProductCommercialization,PIRTLicensing,HalalCertification.

1.PENDAHULUAN

Semakin ketatnya persaingan
bisnis belakangan ini menuntut
pelakuusahauntukmampubertahan
danterusmelakukaninovasidalam
mengembangkanusaha.Tuntutanitu
tidak terlepas dari upaya untuk
menciptakan keunggulan yang
bersaing agardapatmemenangkan
pasar sehingga pelaku usaha
tersebut tidak hanya menjadi
"pedagang pinggiran" dan menjadi
marginaldalam tata perekonomian
global.(Hariance,2017).

Semakin ketatnya persaingan
inijuga membuatKelompokUsaha
Melati tergerak untuk terus
melakukanInovasiagarusahayang
merekajalankanbisateruseksisdi
masaPandemiini.KelompokUsaha
melatiterbentuk pada Tahun 2020
danterdiridari10unitusahayang
bergabung dan dikepalai oleh
seorangwanitayangbernamaSari.
Pandemi Covid ini menyisakan
dampakyangdirasakanhampiroleh
semua kalangan, begitu juga
kalanganpengusahamakananyang
adadikelompokusahaMelati.Mau
tak mau kelompok usaha melati
harusmelakukanInovasiagarusaha
yangmerekajalankanbisabertahan
pada situasi saat ini. Inovasi
merupakan instrumen utama untuk
meraih dan mempertahankan daya
saing(BPS,2015).

MenurutKahsmir(2010),daya
inovasitermasukdalam salah satu
kemampuanyangharusdimilikioleh
seorang wirausaha. Seperti yang
dituliskannya dalam pengertian

kewirausahaan yaitu sesuatu
kemampuan kreatif dan inovatif
(create new and different) yang
dijadikan kiat,dasar,sumberdaya,
proses dan perjuangan untuk
menciptakannilaitambahbarangdan
jasa yang dilakukan dengan
keberanianuntukmenghadapirisiko.
Dengan demikian kemampuan
kewirausahaan seorang pengusaha
dapat menentukan kemampuannya
dalam menghadapipersainganglobal
termasuk diantaranya adalah
persaingan dalam era Revolusi
Industri4.0.

Salah satu Inovasiyang telah
dilakukan oleh kelompok usaha
Melati adalah dengan melakukan
diversifikasiproduk,akantetapisaat
inikonsumengenerasimilienallebih
menyukaiinteraksididunia maya
dibandingkan dengan dunia nyata,
sehinggaparapelakuusahadituntut
untukbisamelakukankomersialisasi
produk agar dapat mengikuti
perkembanganzaman.

2.PERMASALAHAN
Kelompokusahamelatiterdiri

dari10 unitusahayangbergabung
membentuk suatu kelompok usaha
bersama. Semenjak pandemi
MelandadiBulanmaret2020,terjadi
penurunan omset pada mitra
Kelompok Melati. Berbagai upaya
dilakukan untuk bisa bertahan dan
tetap eksis di bisnis makanan.
Setelahdilakukananalisissituasidan
wawancaraterhadap 10 unitusaha
yangtergabung,ditemukanbeberapa
permasalahan yang harusdicarikan
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solusinya.
Banyaknya industrimakanan

saatinimembuatbanyaknyapilihan
dari masyarakat untuk memilih
produk yang dikonsumsi,selain itu
trend saat ini masyarakat
menginginkan produk yang aman
dikonsumsidan jelas kehalalannya.
Ini merupakan masalah tersendiri
yangharusdicarikansolusinya.Dari
10 unit usaha yang ada, hanya
beberapamerkyangsudahmemiliki
izinPIRT,belum adayangmemiliki
sertifikathalal.

Selain itu penurunan omset
penjualanjugadialamiolehhampir
keseluruhan unit usaha. Toko
makanan yang dimiliki banyak
kehilangan pengunjung. Pada era
digital Revolusi Industri 4.0 ini,
dimanakonsumengenerasimilienal
lebih menyukaiinteraksididunia
maya dibandingkan dengan dunia
nyata.Selain itu situasiCovid juga
membuat pembeli enggan untuk
melakukantransaksisecaralangsung.
Makakomersialisasiprodukdituntut
untuk dapat mengikuti
perkembanganzamantersebut.Oleh
karena itu untuk tetap mampu
bertahandantetapeksis,makaperlu
dilakukan pembinaan komersialisasi
produk agardapatbersaing diera
RevolusiIndustri4.0danmemperluas
wilayahpemasarannya.

3.METODOLOGI
Berbagai permasalahan yang

dimiliki oleh mitra membutuhkan
solusi untuk mengatasi segala
permasalahan yang terjadi.Adapun
rangkaian kegiatan yang dilakukan
dalam kegiatanpengabdianiniadalah
sebagaiberikut.

3.1 TahapPersiapan
Pada tahap ini,tim pengabdi

berkoordinasidengan Pihak Desa,
juga melakukan pembagian tugas,
juga menyusun berbagai bahan

pelatihan yang terkait degan
kegiatan.

3.2 TahapPelaksanaan
Tahap pelaksanaan dibagi

menjadi beberapa kegiatan yang
tediridari:

a)Sosialisasikomersialisasi

Produk

b)Sosialisasidanpengenalan

pentingnyaPIRTbagipelaku

usaha

c) PendampinganPerizinan

SertifikasiHalalbagipelaku

usaha.

3.3 Tahap
Pemantauan/Pendampingan
Tahap pemantauan ini, tim

pelaksana melakukan pemantauan
atas hasil pelatihan yang teah
diberikan.Tim danmahasiswa yang
terlibat senantiasa memberikan
pendampingan sampai Bumdes
dirasasiapuntuklebihmandiri.

3.4 TahapEvaluasi
Tahap evaluasi dilakukan di

setiap akhirkegiatan.Pada setiap
tahapankegiatan,pengabdimencatat
kegiatan yang dilakukan dan
menganalisiskelemahandankendala
yang dihadapi selama kegiatan.
Evaluasi dalam hal ini berupa
evaluasi proses kegiatan maupun
evaluasidarihasilkegiatan.Hasil
evaluasi akan dijadikan masukan
untukperbaikankegiatanselanjutnya.

4.HASILDANPEMBAHASAN

Terdapat 3 kegiatan dalam
pelaksanaan pengabdian di Kace
timur. adapun kegiatan tersebut
antaralain:
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4.1 SosialisasiKomersialisasi
Produk
Peserta dalam kegiatan ini

adalah para pelaku usaha yang
tergabung dalam kelompok usaha
melatiyangberanggotakan30pelaku
usaha.Sebelum kegiatandimulai,tim
pengabdi melakukan pendataan
terlebihdahuluusahamanasajayang
sudah memiliki logo dan desain
kemasan.setelahitudalam kegiatan
inipelaku usaha diberikan materi
bagaimanakomersialisasidizaman
4.0,mengajarkan bagaimana cara
mengklasifikasikan produk untuk
segmen menengah kebawah dan
menengahkeatassertamemberikan
edukasi mengenai segmenting,
targeting dan positioning dalam
pemasaran selain itu pelaku usaha
juga dibekalipemahaman tentang
pemanfaatan sosial media dalam
aktivitaspemasaran.

Padakesempataninijugatim
pengabdi memberikan masukan
terkainstrategipengemasanproduk,
karena dikace timursendiriuntuk
pengemasan masih memiliki
keterbatasan sehingga dibutuhkan
peranakademisiuntukmeningkatkan
kualitaspengemasanproduk

Gambar1.SosialisasiKomersialisasi
Produk

4.2 SosialisasiDanpengenalan
PIRTBagiPelakuUsaha

Kegiataniniadalahrangkaian
kegiatan yang dilakukan oleh tim
pengabdi.Pada tahap initim juga
melakukanpendataanPelakuusaha
yang telah memiliki PIRT dan
Sertifikat halal. setelah itu tim
pengabdi juga Memberikan
pendampingan dan administrasi
dalam prosespengajuanPIRTuntuk

produkyangdimiliki.
Tim pengabdi menjelaskan

tahapanapasajayangharusdilewati
oleh pelaku usaha untuk bisa
memilikiPIRT.Tim jugamenjelaskan
urgensiPIRTdalam persainganbisnis
makanansaatini.

Terlihat peserta yang di
dominasioleh ibu-ibu dan memiliki
jenis usaha makanan tampak
antusias mengikuti kegiatan
pengabdiansampaiakhir.

Gambar2.Sosialisasidanpengenalan
PIRTbagiPelakuUsaha

4.3 PendampinganPerizinan
SertifikasiHalalBagiPelaku
Usaha

30 kelompok usaha yang
tergabung dalam kelompok usaha
melati mayoritas belum memiliki
sertifikasihalal.Dari30 kelompok
usahabaruada1usahayangdibekali
sertifikasihalal.padatahapaninitim
pengabdi membantu untuk
mempersiapkan bagaimana pelaku
usaha bisa memperoleh sertifikasi
halal.pada tingkatan inimemang
output belum mencapaisertifikasi
halal,karenabiayayangdibutuhkan
untuk perolehan sertifikasi halal
masih lumayan tinggi. Akantetapi
pengabdi sudah melakukan
pendampingansehinggaparapelaku
usahasudahmemilikidokumendan
melengkapisyaratadministrasiyang
dibutuhkan untuk pengajuan
sertifikasihalalnantinya.

Gambar3.Pendampingan perizinan
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sertifikasiHalalBagipeserta

5.KESIMPULAN
Kegiatan program pengabdian

masyarakat telah dilaksanakan
dengan baik. Perlu diadakan
pemantauan supaya hasilkegiatan
pengabdian bisa berkelanjutan dan
bermanfaatbagimasyarakat.Selain
itutim pengabdiharusbekerjasama
dengan pihak terkait untuk bisa
memfasilitasisertifikasihalaldengan
biayayanglebihterjangkau.

6.UcapanTerimaKasih
TerimakasihkepadaPihakpemerintah
KacetimurkhususnyakelompokUsaha
Melatiyangtelahbersediamenerimatim
pengabdiuntukmelaksanakankegiatan.
juga pengabdiucapkan terima kasih
kepadaUniversitasBangkaBelitungyang
telahmembiayaikegiatanPengabdianini
dalam Skema Pengabdian Masyarakat
TingkatUniversitasTahun2021.
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